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CONDUTA E
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NOSSOS COLABORADORES 



BOA LEITURA!

Canal de Ética e Compliance

Principais pilares de conduta
que esperamos que todos os
colaboradores sigam
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INTRODUÇÃO

Em nossa empresa, é fundamental a conduta e
conformidade de todos nossos colaboradores!  

O objetivo desta Cartilha é guiá-lo(a) para agir de
forma ética, responsável e de acordo com as leis e
políticas da empresa.  

Com isso, buscamos criar um ambiente de
trabalho seguro, respeitoso e íntegro. 

A sua conduta na empresa é importante!  
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Seja honesto e transparente em todas as suas ações,
tanto com colegas como com clientes e parceiros.

Integridade

Trate todos com dignidade e cortesia,
independentemente de suas diferenças.
Discriminação, assédio e agressões não são tolerados.

Respeito

Confidencialidade
Proteja informações sensíveis da empresa e dos
clientes. Nunca compartilhe dados sem autorização.

Uso de Recursos
Utilize os recursos da empresa, como equipamentos,
internet e materiais, de forma responsável. O uso
para fins pessoais deve ser evitado. 

Cumprimento das Leis
Conheça e siga as leis e regulamentos que afetam o
seu trabalho. Isso inclui a proteção de dados e
normas de segurança. 
 

AQUI ESTÃO OS PRINCIPAIS PILARES
DE CONDUTA QUE ESPERAMOS QUE
TODOS OS COLABORADORES SIGAM: 
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BOAS PRÁTICAS NO
AMBIENTE DE TRABALHO  

Colabore e Comunique: A comunicação clara é chave
para evitar mal-entendidos. Participe das soluções! 

Responsabilidade Pessoal: Você é responsável pelas
suas ações. Garanta que suas atividades estejam
sempre em conformidade com as políticas da empresa. 

Prevenção de Conflitos de Interesse: Evite situações
em que seus interesses pessoais possam influenciar
suas decisões profissionais. 
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Periodicamente, a empresa fornecerá
treinamentos de compliance para mantê-lo
atualizado sobre novas normas e práticas.
Participe ativamente! 

TREINAMENTOS E ATUALIZAÇÕES  

COMPROMISSO COM A ÉTICA 
A responsabilidade pelo cumprimento dessas
regras é de todos. Juntos, criamos um
ambiente de trabalho saudável e justo. 
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E SE VOCÊ PERCEBER UM COLABORADOR QUE
NÃO ESTÁ EM CONFORMIDADE COM AS NORMAS

DA EMPRESA, OU SUA CONDUTA NÃO É ACEITA?    

Se você constatar que um colaborador não está em
conformidade com as normas da empresa, ou sua
conduta não é aceita de acordo com nossa política
interna, não hesite em relatar no Canal de Ética e
Compliance.

Seu anonimato e confidencialidade serão garantidos, e
a empresa verificará devidamente o seu relato!  
 
Junte-se a nós no compromisso com a conformidade
em nossa empresa. Contamos com você! 


